ARC DESPACHOS ADUANEROS, S.C.

Querétaro #2032, Col. Los Alamos, Nuevo Laredo, Tamps.
Tel.: 713-6061/712-2715 RFC: ADA-010124-KQ3

CIRCULAR NO.018 /2024

A: TODOS NUESTROS CLIENTES

De: Gerente General Divisiéon Sur

Asunto: Problema de validacién y error en Banamex

Por este medio les informamos que se estan presentando problemas en la validacion: se
presentan errores de validacion: "EL COVE DECLARADO NO EXISTE EN EL SERVIDOR
CENTRAL" y "E-DOCUMENT NO EXISTE A NIVEL CENTRAL " en varias aduanas, el incidente
ya fue reportado a la autoridad y estamos en espera de comentarios, asi mismo se esta
presentando de manera intermitente el error 218 (ldentificador de cuenta bancaria no registrado)
en las respuestas por parte de Banamex, el incidente ya fue reportado al banco, todo avance se
notificara por este medio.

La autoridad ya se encuentra en revision, los mantendremos informados.

Como consecuencia estas incidencias estan afectando los cruces, y por tal motivo se retrasa en
forma considerable los tiempos de operacion en general.

Sin mas sobre el particular, quedo a sus 6rdenes para cualquier duda o aclaracion.

ATENTAMENTE
DESPACHOS ADUANEROS SC,

Lic. Olga Reyes Emiliano
GERENTE GENERAL DIVISION SUR

DLSD



